Зацепки (задание рекламным агентам)
Придумать зацепки для каждого приема (по бизнес-карте).

Алгоритм зацепки:

1.Имя

2.Название

3.Чем я занимаюсь:

-официальная версия

-творческая версия (миссия)

4.Хороший вопрос («зацепка»)

-как вы находите..

-что самое важное…

-достаем проблему…

5.Чем я могу быть полезен в этом

6.Эффектное (типовое) заявление

-вы знаете о компьютерах? Мы…

7.Почему клиент должен действовать немедленно?

Варианты «зацепок»:
1.Специфика Клиента

-Я знаю, что Вы…

-Я знаю, что у вас…

-Я знаю, что для вас…

Цель – вытянуть «да» и выйти на свою продукцию.

2.Новости Клиента

-Я видел …(ваш рекламный щит)

-Я слышал …(отзыв)

-О вас писали в…

Срок новости должен быть не более 1 месяца.

3.Наша специфика

-Я как представитель компании, у которой…

4.Трюизм (очевидный факт)

-Каждый нуждается…

-Каждому необходимо…

-Самое важное в работе…

Пример.

-На самом деле в компании кто пашет? Это – вы!

-Вы – единственный, кто заинтересован в процветании вашего бизнеса! Все остальные хотят получать прибыль, а убытки никто не хочет брать на себя.

5.Рекомендации

Плохо работают.

В России рекомендации давать не любят («за базар никто не отвечает»).

6. «Если вам важно (…..), то …(…)»

«Если вы заинтересованы в …(…), и …(…)»

«Как мы с вами знаем…»

Пример.

-Вы бы не хотели, чтобы вами манипулировали, поэтому я прислал не менеджера, а приехал сам. Давайте поговорим как директор с директором.

7.Наши новинки

-вы слышали о…

-Я хочу познакомить вас с…

-Я пришел рассказать о … (дать информацию).

8.Отзывы и ссылки

-Мы работаем с…

-О нас рассказывали в …

-Мы сделали…

-Наши клиенты выиграли…

-Признаны…

9.Комплименты фирме/продукту

-вы динамично развиваетесь

-у вас классная вывеска

-неделю назад слышал историю о вашей компании..

10.За советом

-Я хотел бы с вами посоветоваться, как с профессионалом…

-Необходимо ли это и это?

-Понятна ли моя услуга?

-Я вам это не предлагаю? У него (Т/У) есть будущее?

Пример.

Придумать 2-3 фишки на первую встречу.

Я – продвигаю тренинг «ловушки для времени или Тайм-менеджмент».

1.Я знаю, что вы часто ездите в командировки..

2.Я знаю, что вам хотелось бы поводить на работе меньше времени, но зарабатывать при этом больше.

3.Я слышал, что ваша компания открыла свой сайт в Интернете.

4. Я - представитель единственной консалтинговой компании на территории Северного Приморья.

5.Мы работаем с 60 компаниями и не было ни одного отрицательного отзыва.

6.Если вам важно расширение вашего бизнеса, то вы заинтересованы в улучшении работы своего персонала и…

7.Каждый руководитель считает, что его работники должны работать и зарабатывать больше для его компании.

8.Вы слышали когда-нибудь о тренинге «Ловушки для времени»?

9.Наши клиенты увеличили свои продажи за последний квартал на 10%.

10.Неделю назад слышал разговор двух покупателей у вашего магазине. Они жаловались, что их невежливо обслужили.

11.Я хотел бы обратиться к вам за советом. Наша компания выпускает на рынок новый тренинг «Ловушки для времени или тайм-менеджмент». Как вы считаете, этот тренинг будет востребован в нашем городе?

12.Вы - успешный бизнесмен и умеете ценить свое время. Нам нужно ваше экспертное мнение.
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