Фразы для up-sell и cross-sell
Нет универсального способа представления товарных рекомендаций, в каждом случае они будут уникальны, но есть несколько категорий, которые вы можете попробовать использовать для рекомендаций:
«Рекомендуемые товары»
«Так же может заинтересовать»
«Клиенты, которые покупали X также, покупали»
«Клиенты, которые рассмотрели X также, рассмотрели»
«Этот товар часто покупали вместе»
«Вам может понадобиться»
«Другие товары этого автора, категории, марки»
«Чаще всего с этим товаром смотрят»
Также необходимо пояснить, почему эти товары рекомендуются:

«это – более функциональный товар, чем тот, на который Вы смотрите», 
«люди, которые смотрели это, также заинтересовались», 
«это хиты продаж в данной категории»,
«эти товары будут хорошо смотреться с тем, что вы сейчас смотрите».
